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1. A Rede Integrada de Intervencdo para a Violéncia na Amadora

A Rede Integrada de Intervencgédo para a Violéncia na Amadora foi criada no segundo
semestre de 2008, na sequéncia do trabalho desenvolvido pela Autarquia nesta
problematica, tendo proposto uma intervenc¢do apoiada numa perspectiva sistémica e
actividades com os diferentes grupos envolvidos no fendbmeno da violéncia (vitimas e

agressores), assim como nos Varios contextos onde o fendbmeno se manifesta.

O principal objectivo da RIIVA € investigar, definir estratégias e experimentar novas
metodologias de intervencdo na &rea da Violéncia, que se constituam como boas
praticas que possam vir a ser disseminadas noutros contextos e territérios. As areas

de intervencao da RIIVA séo as seguintes:

e Estudo e Investigacao do fenémeno;

« Prevencéao do fendmeno da violéncia na infancia e juventude;
» Atendimento e Acompanhamento das Vitimas de Violéncia;

* Trabalho Psicossocial com Agressores;

« Informacado e Formacéao para a interven¢ao na problemaética;

Os diferentes eixos supdem um trabalho em parceria sélido, numa perspectiva de

rentabilizacdo dos recursos existentes.

Ap6s um ano completo de desenvolvimento de actividades, e sendo necessario
desenhar um Plano de Accéo para 2010, urge avaliar o trabalho executado em 2009,
tendo como referéncia o Plano de Acgéo da RIIVA apresentado a 29 de Julho de 2008
(inf. 231/GAS). Seréo avaliados os varios eixos individualmente, sendo posteriormente

construido um Plano de Actividades para 2010.



2. Relatério de Avaliacdo 2009

) ) » o Data ) o Analise Indicadores o o
Eixo Obj. Especifico Actividades L Indicadores Avaliacao L Avaliagédo Global da Actividade
Realizacao Avaliagéo
Estabelecimento de . Actividade Executada
e
parceria com Inst. M Assinatura de Protocolo | 1 protocolo assinado | Assinatura de Protocolo de cooperagdo com
. . arco . : .
Ensino Superior Universidade Nova de Lisboa
i Actividade em Execucéo
. . Estudar o fendmeno da ] o i
Criar um Observatorio | =~ De Margo a i Bateria de indicadores a ser construida.
violéncia no Concelho da Recolha de dados Nada a registar o
para o estudo do Dezembro Inicio de contactos para recolha de dados
2 ] o Amadora
o fenédmeno da Violéncia para o estudo.
o
% Criac@o de um sistema L " 4 reunibes Actividade em Execucéo
o o Realizag&o de reunides ) ) T o
[= para monitorizacao e De Margo a realizadas Sistema de Monitorizacédo e Avaliagdo em
S avaliacdo permanente Dezembro o ) . fase de criagédo e implementacaol/teste.
=) . Criacdo de Sistema Em construgéo . ) i
& do fenomeno Devera estar concluido no final de 2010
Realizacdo de reunides Actividade ndo Executada
N Nada a registar N .
Efectuar um Elaboragéo de com AE N&o houve contactos entre a Autarquia e o
diagndstico inicial em | diagndstico em 2 Agrup. - Agrupamento de Escolas de Alfornelos
Elaboracgéo de . . . .
2 Agrup. Escolas Escolas Nada a registar neste sentido. Actividade a ser inserida em
diagnostico
g Plano de Accéo 2010
Dinamizar sessfes de Realizar 2 acgdes de . Actividade ndo Executada
,% formacao sobre a formacéo de Agentes ) envolvidas N&o foram realizadas as acgdes de
g tematica para gue Actuem no Dominio formacdao generalista para intervengéo na
= . o ici Nada a registar C A
2 técnicos/as de da Violéncia N° de Participantes g violéncia.
:% diferentes areas Realizar 2 acgdes de Actividade Executada
O . ~ 15e 22 de i &
< rofissionais formacgéo sobre . 5 i Foram realizadas as duas acc¢des de
£ P ¢ outubro N° de Accdes realizadas | 2 accdes realizadas ¢
9 Violéncia contra formacdo previstas, ainda que se considere

Pecssnas ldnsas

ter havidn nolica adesin nar narte das




N° de Instituicdes
envolvidas

12 Inst. envolvidas

N° de Participantes

33 formandos

Realizar 1 ac¢éo de
formacéo sobre
Violéncia contra

Pessoas c/ Deficiéncia

19 de

Novembro

N° de Accles realizadas

1 accles realizadas

N° de Instituicdes
envolvidas

5 Inst. envolvidas

N° de Participantes

5 formandos

Actividade Executada

Foi realizada a accéo de formacéo prevista,
ainda que o nimero de participantes e
InstituicBes envolvidas tenha sido muito

reduzido.

Realizar 2 workshops
sobre Violéncia contra

Pessoas Idosas

3el0de
Novembro

N° de Accles realizadas

2 accOes realizadas

N° de Instituicdes
envolvidas

8 Inst. envolvidas

N° de Participantes

29 formandos

Actividade Executada

Foram realizados os dois workshops
previstos, considerando-se que a
participacdo de profissionais e instituicoes

foi aceitavel.

Divulgar informacéao
sobre a problematica

para a comunidade

Elaboracgéo e divulgacao
de folheto informativo

para a comunidade

Fevereiro e

Marco

Criacdo de material
divulgacéo

1 folheto criado

1 cartaz criado

Divulgacdo de material

informativo

Folheto e cartaz
divulgado por Inst.

chave do terreno

Actividade Executada

Foi criado e divulgado material de
informacéo, considerando-se que este teve

impacto positivo junto da comunidade.

Elaboracédo de Manual

de Procedimentos (MP)

Fevereiro e

Marco

Criacdo de MP

1 Manual criado

Divulgacao de MP

MP divulgado por
Inst. chave do
terreno

Actividade Executada

Foi criado e divulgado o Manual de
Procedimentos, considerando-se que este

teve impacto relativo junto das Institui¢cdes.

Divulgacédo da RIIVA no
Web-site da Autarquia

Maio

Divulgacao de
informag&o no Web-site

Folheto publicado
MP publicado

Actividade Executada

Foi divulgado material no Web-site da
Autarquia, ndo se conhecendo o impacto da

actividade.




Criacdo de um modelo

de intervencgédo para a

Envolver a comunidade
educativa na definicdo
de estratégias de
combate a violéncia em
meio escolar

N° reunides efectuadas
com comunidade

educativa

Nada a registar

Actividades ndo Executadas

Nao foi realizada nenhuma actividade do

eixo de Prevencao. Foi submetida

o prevencéo de i )
S, Criar um modelo de candidatura ao Programa Daphne lll, que
S comportamentos ) N o )
> ) intervengao para a L . ndo foi aprovada, exclusivamente sobre este
g agressivos, . o - Criagdo de Modelo Nada a registar . o )
o » prevencéao de violéncia eixo. Estando as actividades e as parcerias
envolvendo varios . . .
. na escola ja pensadas, prevé-se a sua execucgdo em
grupos etarios.
Implementar 1 projecto- . 2010.
) Implementacéo de )
piloto num Agrupamento - Nada a registar
Modelo
de Escolas
Efectuar atendimento . N° primeiros Actividade Executada
Atendimento e . 58 _
e acompanhamento a ) atendimentos Tendo aumentado exponencialmente o n°
" de violanci acompanhamento de Janeiro a de atend ) at e 82008
o vitimas de violéncia : e atendimentos relativamente a ,
£ - o casos segundo Dezembro Total atendimentos 144 . -
2 g domeéstica no &mbito ) considera-se necessario aumentar a % de
T S . metodologia SAAI 0 . . L
E £ | dametodologia SAAI % Contratualizagoes 21% contratualizagées.
T
c n " ')
o g' Criar rede de parceiros ) ] Actividade Executada
< o Criar parceria para ) ) ] i )
< chave para Janeiro a ) ) Tendo sido envolvido um numero relativo de
= acompanhamento de N° parceiros envolvidos 15 _ ) _ _
acompanhamento de ) . o Dezembro parceiros, considera-se essencial consolidar
) o situacgOes violéncia )
situacdes de violéncia e alargar as parcerias.
Actividade ndo Executada
g @ Criar um Modelo de Criar Modelo de Criagéo de modelo Em construgao Em parceria com a SLEPG encontra-se a
(&) —_
e § Intervencdo com Intervencdo com - ser construido um Modelo de tratamento de
% %, agressores Agressores Teste de modelo Nada a registar agressores, que devera ser concluido e
|_

testado em 2010




Iniciar o atendimento
psicossocial aos

agressores

Atendimentos psico-

social com agressores

De Agosto
a

Dezembro

Estabelecimento de

parcerias

2 parcerias

estabelecidas

N° de acompanhamentos

1 utente

acompanhado

Actividade ndo Executada

Tendo sido estabelecida parceria com a
SLEPG e com o Tribunal da Amadora,
considera-se nédo ter sido cumprido o
objectivo, pelo ndo envolvimento da DGRS

e pela reduzida participacéo dos utentes.




No geral, considera-se que a execucado das actividades ficou aquém do planeado, ja que houve
dois eixos de intervencdo que tiveram pouca evolugdo, nomeadamente os eixos da Prevencgéo
da Violéncia e Trabalho com Agressores. Foram &reas em que as parcerias ndo foram

consolidadas e em que as actividades programadas nao foram executadas.

O eixo do Atendimento a Vitimas foi aquele que teve resultados mais visiveis, ainda que se
considere que as parcerias necessitem de alargamento e consolidacdo (ver Relatério SAEVV
2009). O eixo referente ao Estudo e Investigacdo do Fendmeno teve uma evolugcdo bastante
positiva em 2009, ainda que se considere que o trabalho efectivo devera ser terminado em
2010. Por dltimo, o eixo da Formacao e Informacao teve também um impacto relativo, ja que a
adesédo dos participantes (de profissionais e de Instituicbes) foi bastante menor do que o

esperado.

3. Plano de Accao 2010

O Plano de Accdo da Rede Integrada de Intervencdo na Violéncia na Amadora devera ser
desenhado com base nas actividades previstas inicialmente, devendo as mesmas ser

adaptadas de acordo com a avaliacéo realizada ao ano de 2009.

As accles serdo planeadas enquadradas nos eixos de intervengdo previamente definidos,
tendo estas como base principal as parcerias de trabalho com os varios actores chave do

territorio.



Eixo Actividades Destinatarios Responsabilidades Recursos Calendarizacao Indicadores Avaliagédo
o Material de escritorio N° reunides realizadas com
Municipio da Amadora —
, - ~ ) . parceiros
Estudar o fendmeno da Instituicbes do GAS (coordenacéo) Afectacao de 2 técnicos/as De Janeiro a
violéncia no Concelho da Concelho da da CesNova a tempo parcial Dezembro de o .
) . InstituicBes envolvidas
Amadora Amadora Universidade Nova de . L 2010
) Afectacdo de 2 técnicas da
Lisboa - CesNova L
CMA a tempo parcial Publicacéo de estudo
Sala de conferéncias N° Participantes
(=]
i Municipio da Amadora —
e . . ~
2 Apresentacdo e Discusséo | Comunidade do GAS (coordenacio) Material de divulgacao b - Resultados da discussdo do
0 ezembro de
[} . 1A .
E do Estudo da Violéncia no Concelho da Afectacdo de 2 técnicos/as 2010 Estudo
S Concelho da Amadora Amadora Universidade Nova de da CesNova a tempo parcial
S Lisboa - CesNova Avaliacéo da Sesséo pelos
i Afectagéo de 2 técnicas da

CMA a tempo parcial

Participantes

Criacdo de um sistema

para monitorizacao e

Comunidade do

Municipio da Amadora —

GAS (coordenacao)

Material de escritério

Afectacao de 2 técnicos/as

De Janeiro a

N° reunides realizadas

Organismos Locais

Amadora

CMA a tempo parcial

. Concelho da da CesNova a tempo parcial Dezembro de L _
avaliacdo permanente do . Publicagdo de metodologia
Amadora Universidade Nova de B o 2010 o
fenémeno ) Afectacao de 2 técnicas da de estudo da Violéncia
Lisboa - CesNova .
CMA a tempo parcial
o ) L Material de escritério N° de reuniées com
S Divulgar RIIVA e SAEVV Instituicbes do . )
S g o Municipio da Amadora — De Janeiro a parceiros
O entre Instituicdes e Concelho da . - L.
g 5 GAS (coordenagao) Afectacéo de 1 técnica da Dezembro
w £

N° outras accdes divulgacéo




Formadores/as de varias areas

de intervencéo

N° de accles realizadas

. i Junho
Municipio da Amadora — Material Didactico
o ~ ST GAS (coordenacéo) N° participantes
Realizagdo de 4 acg¢des de | Profissionais da
1286 ¢ Issional 1 sala de formacéo Setembro
sensibilizagdo/formagao area da saude .
o o CIG outub N° parceiros formadores
sobre Violéncia Doméstica | do HFF e ACSA Afectacéo de 1 técnica da utubro
HFF e ACSA CIG a tempo parcial Avaliacdo das accdes pelos
Novembro o
participantes
Afectacdo de 1 técnica da
CMA a tempo parcial
Pessoal 1 formador/a por ac¢éo
. o Docente Municipio da Amadora — N° de acgles realizadas
Realizacéo de 16 acgbes S . Abril
x GAS (coordenag&o) Material Didactico
de Formacgéo e/ou . o
) ) Aux. Accéo ) N° participantes
Informacéo sobre Violéncia ] ~ Maio
. _ . Educativa ANJAF 1 sala de formagéo
Doméstica e Violéncia nas o ~
Avaliacéo das ac¢des pelos
Escolas x P Novembro o
Encarregados Agrup. Escolas Alfornelos Afectacdo de 1 técnica da participantes
Educacgéo CMA a tempo parcial
1 formador/a por accéo
Material Did4ctico
o ~ .
Realizacdo de 2 accdes de | Advogados/as N® de acgbes realizadas
~ A . Municipio da Amadora — ~
formac&o sobre Violéncia afectos/as a 1 sala de formagéo Junho N
- GAS (coordenacéo) N° participantes
Doméstica — Ordem dos
Enquadramento geral e Advogados da Afectacdo de 1 técnica da Outubro

Legislacado especifica

Amadora

CIG (Ent. Formadora)

CIG a tempo parcial

Afectacdo de 1 técnica da

CMA a tempo parcial

Avaliacéo das accdes pelos

participantes




Prevencgéo

Envolver a comunidade
educativa na definicdo de
estratégias de combate a

violéncia em meio escolar

Comunidade
Educativa

Municipio da Amadora —
DSE (coordenacéo)

Agrup. Escolas Alfornelos

Afectacdo de técnicos/as do

AEA a tempo parcial

Afectacdo de 1 técnica da

CMA - DSE a tempo parcial

De Janeiro a
Dezembro

N° reunides realizadas

NP° participantes nas reunides

Avaliacéo das reunides

realizadas

Criar um modelo de
intervencdo para a
prevencédo de violéncia na

escola

Comunidade

Educativa

Alunos do AEA

Municipio da Amadora —

DSE (coordenacéo)

Agrup. Escolas Alfornelos

Afectacao de técnicos/as do

AEA a tempo parcial

Afectacao de 1 técnica da

CMA - DSE a tempo parcial

De Janeiro a

Dezembro

Criacdo do modelo de

prevencéo

Implementar 1 projecto-
piloto num Agrupamento
de Escolas

Comunidade

Educativa

Alunos do AEA

Municipio da Amadora —

DSE (coordenacéo)

Agrup. Escolas Alfornelos

Afectacao de técnicos/as do

AEA a tempo parcial

Afectacao de 1 técnica da

CMA - DSE a tempo parcial

De Janeiro a

Dezembro

Implementacao de Modelo

de prevencao

Avaliacéo de impacto do
Modelo

Atendimento /Acompanhamento a Vitimas

Violéncia

Contratualizar intervengao
com 70% dos casos em

Técnicas de
atendimento

Municipio da Amadora —

Afectacao de 3 técnicas da

De Janeiro a

% de contratualizagbes

N° de 1° atendimentos

social do GAS (coordenacéo) CMA a tempo parcial Dezembro
acompanhamento
SAEVV N° total atendimentos
N° de reunibes realizadas
Estabelecer parcerias com InstituicBes do . L com parceiros
) Municipio da Amadora — Afectacdo de 1 técnica da De Janeiro a P
parceiros chave no Concelho da )
. GAS (coordenacéo) CMA a tempo parcial Dezembro )
territério Amadora N° de novos parceiros
envolvidos
o N° reunides realizadas com
) Instituicbes do . 5 o )
Fortalecer parcerias c ho d Municipio da Amadora — Afectacdo de 1 técnica da De Janeiro a parceiros
oncelho da
estabelecidas em 2009 GAS (coordenacéo) CMA a tempo parcial Dezembro

Amadora

Avaliacéo das Parcerias
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Tratamento de Agressores

Criar um Modelo de
Intervencdo com

Agressores

Comunidade do
Concelho da

Amadora

Municipio da Amadora —
GAS (coordenacao)

SLEPG

Afectacdo de 1 técnica da

CMA a tempo parcial

Afectacdo de 1 técnica da

SLEPG a tempo parcial

De Janeiro a
Dezembro

Criacao de Modelo

Teste de Modelo

Avaliacdo de Modelo

Estabelecer parcerias com

parceiros chave na

Organismos de

administracdo

Municipio da Amadora —

GAS (coordenacao)

Afectacao de 1 técnica da

De Janeiro a

N° reunides realizadas com

parceiros

- CMA a tempo parcial Dezembro _
tematica central cIG N° de novos parceiros
envolvidos
Afectacdo de 1 técnica da
Municipio da Amadora — CMA a tempo parcial
5 N° de atendimentos
Realizar atendimento Utentes GAS (coordenagdo) B o )
. _ o Afectacéo de 1 técnica da De Janeiro a realizados
psico-social/terapéutico a | perpetradores/a )
o SLEPG SLEPG a tempo parcial Dezembro
agressores s de violéncia .
% de contratualizagbes
DGRS Afectacdo de 1 técnica da

DGRS a tempo parcial
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