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Acta nº 124  
  
Realizou-se no dia 9 de Julho de dois mil e dez, às dez horas, no Gabinete 
de Acção Social, uma reunião de Núcleo Executivo do Conselho Local de Acção 
Social da Amadora. 
 

Estiveram presentes na reunião Ana Moreno, Coordenadora do N.E. do CLAS, 
António Venâncio do Centro de Emprego da Amadora, Fátima Salgueiro do ISS 
– I.P. – Serviço Local da Amadora., Isaura Viegas do Centro de Saúde da 
Amadora, Patrícia Lourenço, representante das Juntas de Freguesia, Susana 
Patrício da Direcção Geral de Reinserção Social, Lutegarda Justo da Fundação 
afid “Diferença”. 
 
Este ainda presente a nova coordenadora do Núcleo Local de Inserção da 
Amadora, Marta Feliciano e o Coordenador do CLDS de Sta. Filomena, Miguel 
Alves.  
 
Não estiveram presentes na reunião as técnicas da CMA de apoio à Rede Social 
Rute Gonçalves e Sónia Pires. 
 
A Dra. Ana Moreno deu início á reunião com o ponto 2 da Ordem de 
Trabalhos, dado que o Dr. Miguel Alves ainda não tinha chegado. O N.E. 
efectuou o preenchimento da ficha semestral de acompanhamento do ISS.IP. 
 
Passou-se de seguida ao ponto 3 da Ordem de Trabalhos: Alteração do 
Regulamento Interno do CLAS da Amadora, tendo-se verificado as seguintes 
propostas de alterações: artigo 6º n.º 3, artigo 8º n.º 3 e 4, artigo 10º n.º 3,4 
e 8 e introdução do artigo 22º (ver anexo com proposta de alterações). 
 
Passou-se de seguida ao ponto 1 da Ordem de Trabalhos: CLDS de Sta. 
Filomena, ponto da situação, tendo o Dr. Miguel Alves feito referência ao 
acompanhamento prestado a 90 agregados familiares, residentes no Bairro, à 
visita de acompanhamento realizada pelo ISS.IP, para avaliação da execução 
física e execução financeira do projecto, tendo ficado a equipa do ISS.IP 
bastante agradada com o trabalho desenvolvido e com alguns dos instrumentos 
de trabalho já criados pela equipa do projecto. 
 
Referi que o maior constrangimento prende-se com o financiamento do 
projecto dado que o ISS.IP apenas adiantou 70 mil euros e o projecto já gastou 
190 mil euros. 
 



Deu indicação sobre os dias dos atendimentos no Bairro e sobre a realização de 
uma sessão no âmbito do Amadora Empreende onde já estão inscritos 10 
residentes do Bairro. 
 
Referiu ainda que a equipa continua motivada, contudo gostariam de já ter 
obtido mais resultados e que ainda não tem informação conclusiva sobre se vai 
ou não avançar o processo de realojamento do Bairro, conforme previsto no 
pedido de alteração ao Plano de Acção enviado ao ISS.IP e aprovado por este 
Instituto, situação esta que se prende com a crise financeira que o pais 
atravessa. 
 
Passou-se de seguida ao ponto 4. da ordem de Trabalhos: Atendimento e 
Acompanhamento Integrado – apresentação da metodologia de continuidade, a 
Dr.ª Ana Moreno deu informação sobre a proposta apresentada ás Juntas de 
Freguesia e ás IPSS com protocolo no âmbito do SAAI, tendo também referido 
que a solução encontrada foi trabalhada desde o inicio do ano com a Segurança 
Social.  
 
Assim a partir de meados de Julho já se irá trabalhar com as alterações 
introduzidas, que são a realização dos atendimentos de 1ª e 2ª linha por 
técnicos/as da Câmara Municipal, Juntas de Freguesia e Segurança Social, 
passando as Instituições a fazer o acompanhamento dos programas de inserção 
e articular com o gestor de caso. 
 
Foram também definidas metas para o atendimento, nomeadamente para uma 
afectação de 50%, acompanhamento de 150 processos familiares ano, 90% de 
contratualização dos processos em gestão e 50% de encerramento de 
processos em gestão. 
 
Passou-se de seguida ao ponto 5. da Ordem de Trabalhos, tendo sido definida 
a agenda da próxima sessão plenária do CLAS a realizar no dia 23 de Julho no 
auditório da Sta. Casa da Misericórdia: Adesão do GTO de Lisboa ao CLAS da 
Amadora, Regulamento Interno do CLAS, proposta de aprovação das 
alterações, Apresentação do modelo de continuidade do atendimento e 
acompanhamento integrado, apresentação do relatório trimestral do CLDS Sta. 
Filomena, Qualificação da Respostas Sociais Questionário de avaliação do SGQ. 
 
Entrou-se de seguida no ponto 6 da Ordem de Trabalhos: assuntos diversos, 
tendo sido emitido uma informação técnica à Candidatura da Associação 
Pressley Ridge ao Prémio Manuel António da Mota (em anexo). 
 
A Dr.ª Lutegrada Justo deu informação relativa ao Banco Alimentar Contra a 
Fome, sendo que em 2009 65 mil pessoas foram apoiadas e estiveram 
envolvidas 298 Instituições de Solidariedade Social. 
 
A Dr.ª Ana Moreno deu informação sobre a certificação com a marca do ISS 
da Associação Casal Popular da Damaia, sendo que é uma das três primeiras 
Instituições no Pais a ser certificada. 



A Dr.ª Lutegarda Justo informou que também a fundação afid “Diferença” 
vai ser alvo de auditoria na próxima semana com o mesmo objectivo sendo que 
vão tentar ser certificados pelo nível A da marca do ISS. 
 
A Dr.ª Patricia Lourenço informou relativamente a actividade a realizar em 
Setembro Inter CSF, que já foi acordado com a maioria das CSF o local – 
Biblioteca Piteira Santos (2º andar), de 22 a 25 de Setembro, sendo a 
inauguração no dia 22 de Setembro ás 16 H. 
 
Foi referida a importância de também o CLAS ter um k line, sobre a actividade 
que desenvolve. 
 
A Dr.ª Patricia Lourenço solicitou o apoio da Autarquia na concepção gráfica 
e impressão dos K line, um para cada CSF, assim como o convite e um folheto 
com o programa de animação, solicitando ainda apoio para o coffe break. 
 
A Dr.ª Ana Moreno referiu não haver problema, desde que a informação 
chegue na próxima semana ao GAS e que vai articular com o GIRP a 
efectivação deste apoio. 
 
A Dr.ª Fátima Salgueiro apresentou a Dr.ª Marta Feliciano como a nova 
Coordenadora do Núcleo Local de Inserção do RSI, que vai efectuar a gestão 
deste Medida no Concelho e referiu ter tido reunião com a Directora da Unidade 
de Desenvolvimento Social, tendo-lhe sido transmitido que devido ao PEC há 
dificuldades de verba, nomeadamente para carência, sendo que o ISS.IP 
assume como prioridade os compromissos assumidos com as Instituições 
Privadas sem Fins Lucrativos. 
 
 
Não havendo mais assuntos a tratar a reunião terminou pelas 12.00H. 


